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Organizational socialization and the emer gence of a professional
identity Case Study: Corporation Water Purification and Distribution
for el-tarf and Anaba (SEATA)

Abstract:
This research paper is part of the study of orgdinal (creation and construction/

group of objects) and its relation to the (createmmd construction/ group of objects)
of theprofessionalidentity of workers. It is a fledtudy of the organization of waterpurif
ication and distribution for(the health of the HBatte surrounding conditions)
and the gift  (of money) (SEATA), which  aimsto idént the most important
dimensions of organizational (creation and consimat group of objects) and its moral
associationwith professionalidentity. What is thefessional identity ofthe institution i

n question?

The list of questions was divided into (40) maieswn a sample consisting of (20)
workers andworkers randomly selected in the inspituunder study. The (person who
works to find information) used the descriptive hogt and the use of the (related to
studying numbers) analysis program (spss) In itsioe 19, to deal with field data.

The results of the study showed that there isaiogiship between the dimensions of
theorganizational (creation and construction/ gradpobjects) and the (creation and
construction/ group of objects) of the professiadahtity in the institution under study,
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(even though there is the existence of) the (wloeneshing is kept out or not included)
of the legal dimension and thesocial dimensiorhi telationship. However, there were
no (a big change in numbers that means somethingporiant) differences at a
significant level 0.05 on the effect Dimensionsrgimizational upbringing and (related
to working on the job) identity are (named aftes¢dvered by/caused by) (humbers
that change/things that change) (level of educatewel of career, experience).
Keywords: professional identity, integration, organizationssfmilations, Decision-

making.
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Moyenne de[Variance de
I'échelle enfl'échelle en Alpha  de
cas defcas de| Corrélation] Cronbach|
suppression| suppression|  complételen cas  de
d'un| d'unldes élémenty suppression|
¢lément ¢lément corrigés de I'élément
©olas) dal 25,05 10,682 ,669 ,795
Y HIRIN 24,97 13,552 ,073 ,854
S s 25,20 11,011 ,650 ,799
oYl dn) 26,27 11,105 ,447 ,826
a5 (3 gl g (S8 65 25,80 11,116 ,398 ,836
Wlasy Leuibssl 2igll 2,81
s5edl odb Al de 25,92 9,573 ,640 ,800
Toogandl 222l sla 25,66 10,706 ,794 , 784
agll 4l Sy 25,86 10,010 ,871 ,769I

3 gl e Bugh) bl (g Aeedaidl dzzaal) sl T e IS0 L ST OF Jgudt IS 0 W s
Ho oV Gy oWy Baall s BT g 2060 e ST oy LI Je %769 5 %78.4
(Y 35enll) Y000 a5 S 33000 o) jolis
H\gailasg dulyll s 6.3
Blisy Gylall olald mjsdlly pghadl Bk Hagn ag cade Cnd) S ) ezl S e e T F
oo s it Jlae 1085 K2 Jls 1695 L) 79 ] remis Jule 356 e (92 3] ((Blew)
oply wisdl STy SIS hlall ¢ gl
e sVl F LS i) Slb] e slexe¥1 @ ol 83,00 200 58 ol (3 ade deall Bl o 0SS
Asgll Gyl olas WY ahot )l wlpadll e el Gug (313 58 e cly Rtadl) ) sl
1 ey 0 asl Jatlad s sd Olsw ¥l pa JoW) sl plisicnd & i)

Blews dnnw o sl yldl i) izl il 1(3)J 9!

Pourcentage | Pourcentage
Eftectifs| Pourcentage valide cumulé
Valide s 13 65,0 65,0 65,0
sl 7 35,0 35,0 100,0
Totall 20 100,0 100,0
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Pourcentage| Pourcentage)

Eftectifs) Pourcentage valide cumulé
Valide ue ssles] 16 80,0 80,0 80,0
wel 4 20,0 20,0 100,0

Totall 20 100,0 100,0

Sl g 8 S ad) IV o Al B 3 eV Odie Wl obslgadl Gloesl OF odlel Jgudd o
L2920 Osiad s gl 405 LI %80
LW S N SN\ [ S KPS [P 5 S GONPRE )

Pourcentage | Pourcentage
Effectifs| Pourcentage valide cumulé
Valide Ly 14 70,0 70,0 70,0
£ a7 o) 1 5,0 5,0 75,0
e 1 5,0 5,0 80,0
L 4 20,0 20,0 100,0
Totall 20 100,0 100,0

bl sl Wl 2020 2y sl Jlaal 38 baan 36 ¢ 70 s 2oV 05lie SlbY1 OF o
Bl et fod Aoyl Aidd 8l Sl gs il 1(6)J guk)

Pourcentage| Pourcentage
Eftectifs | Pourcentage | valide cumulé
Valide w5 o 5 8 40,0 40,0 40,0
o5 5] 10 50,0 50,0 90,0
2.30_16 2 10,0 10,0 100,0
Total] 20 100,0 100,0

) w3 D050 2 JE ag w15 55 b 8 851 Sl 2o ST 0T i Jod) IM e
9010 sty 2w 30 516 e zzald 5,2 3ly Y040 sy g 5 o0 i
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Dl il el 3 (PEATSEN) O folan pussczns U3 ol cpng cgll aypbl (St o dacd)

Ul s o) Ligad! Byl K209 et dziad) Sl oy LYY Jolrs 1(7 ) g

EWOLESELIE RN ENPS R WU N RO,
iz 222l sl Corrélation de Pearson 1 600"
Sig. (bilatérale) ,005
N 20 20
iugh 34l K25 Corrélation de Pearson 600" 1
Sig. (bilatérale) ,005
N 20 20

e Wby Caall e xST 585 0.600 5 (golos Oy Joles OF LS oSl Jgud! by I 1
o 25 B 29 0.005 5 ggles tgine dmps die M3y il Bpdl [SKasy drelal) a2zl oy Bgh b))
& sl Ly Al ol 2hs JWly il on s DY B Je s Viay 0.01
Vgl bl a5y (alasVl dad) on aflax] AYs 13 LU B Ao Lpuas

Ul o gl gl 209 (3LaBY) o) (o DLW Jalos 1(8) el

aagll aedl ISSad (salay) dad)
igll ab S Corrélation de Pearson| 1 6457
Sig. (bilatérale) ,002
N 20 20
@3La3Y) An) Corrélation de Pearson| 645" 1
Sig. (bilatérale) ,002
N 20 20

Oz Jolae O @3y ciaghl asdl ISasy (alasV) dadl o w3l LUy 3 dorgs &l 0 Jgud) s
a5 QWL 0.01 o 5T jas 0.002 agealt sy 0 LS il o 8T 2y 0.645 20l (g5l
a5y eolasl aadl op adlas] AYs @b bl BMe oy il Al Ko il Ly dadall G 4l

RN ERAE AT
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EAEAVIE, Corrélation de Pearson| 1 ,045
Sig. (bilatérale) ,851

N| 20 20

a5 ax) Corrélation de Pearson| ,045 1

Sig. (bilatéraley] 851
N| 20 20
Galom Osmze Jalang (52l Bngd) msb) Sy gl dadl (o s b L5yl 8V sy ol Jgddl oy
ushl IS5y 3yl dadl o Bty Y WLy (0.05 sa 55T yay 0.85 agas syis s 0.045
Al B il by Bl B A LB sl s ) gl

Ul sl deigrall gl JSC239 SN o) ot LYY Jolas 1 (10) gl

aaghl ash) S 33@%}\ W]
aaghl aeh) ISes Corrélation de Pearson| 1 688"
Sig. (bilatérale) ,001
N| 20 20
=Y s Corrélation de Pearson| 688" 1
Sig. (bilatérale) ,001
N| 20 20

N RPAUR AV SR (Wt L};w‘v\ dnd) il by @M g 6l e el Joad) I e

sl an 1day 0.001 J gols gl sgmn OF LSl o 58T 029 0.688 J (gglons g ol OF

Mgl apht (Sasy slarm VI dad) G Bdlas] AYs ol DL 8 s Leai ) ) 15 ) o8 o
Bl A fol Tl Bygghl JK259  Slozr ¥l dadl o DL Jolas 1 (11)Jgunl

Laghl ay4dl ng FleY) Al
iugh 54l a5 Corrélation de Pearson| 1 ,338
Sig. (bilatéraley ,145
N| 20 20
=Y 4 Corrélation de Pearson| ,338 1
Sig. (bilatéraley ,145
N| 20 20
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St OT V) sl 8o gy QUL il e ST g 0.338 1 (solan O balan OF W
Bl a5y slo¥ dad) p Bl Bty ¥ WLy <0.05 o 58T 9ag 0.145 J (g5l 25l
R WKL WS [ WS AW W YR P e WAL

sl T Jem 0.05 e ggimn s a3lax] B> ©l3 B9 dors” Lead Gy W) g R0 7
SR bl g ¢ adadl (ssnally Blasl Sl ] (i gl Rpphl Sy dendaid) aznd)
&6 mon (17)dsdly 1o ods LY ANOVA JlZ Jpir pisans &)l sds o ) 5,4
Dby

ANova ;LY Ul dwmsiod (olall Sgiad pinos L) a1 mitd) 1 (12)Jguod!

Intervalle de|
confiance a  95%

pour la moyenne|

Moyen| Ecart- Erreur Borne Borne
N nel type| standard| inférieure[supérieure] Mini Max
el 16 3,63 | ,577 , 144 3,32 3,93 3 5

wel] 4 3,44 | ,591 ,295 2,50 4,38
Totall 20 3,59 | ,569 ,127 3,32 3,85

Ulew Mjaj M‘ ‘_gj:a-véj‘ " ‘ﬁé\?éﬂ‘ Ogl.,d\ J._,l;ﬁ (13)‘_)5.\;;3\

Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes ,113 1 ,113 , 335 ,570
Intra-groupes 6,047 18 , 336
Totall 6,159 19

441 golos s F oo B3 29 0.335 3 a5bems 25 1F 203 OF (rmy (dgdd) Sldans I3 (0
oo ST oeae 0.57 goly eV 8ig st OF LS (1 18 2> w59 0.05 apms st e
N> b GBylgh domsy Vsl ) B b o3y LY R by L) ssi My 0,05 suazall NI g5z

el gl e ) 55 gl bl ey dpadad) dzead) sl T g ilas
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Intervalle de confiance a
Erreur| 95% pour la moyenne
Ecart- |standar Borne Borne
N [Moyenne| type d inférieure| supérieurel Mini [Max
L 14 3,55 ,582 | ,155 3,22 3,89 3 5
garta 5 1 4,00 4 4
o] 1 4,25 : : . 4 4
s 4 3,44 ,591 | ,295 2,50 4,38 3 4
Totall 20 3,59 ,569 | 127 3,32 3,85 3 5
Bl dn o) (Ao g (6 granod! omm (381 Ll oo (15 guondl
Moyenne
Somme des carrés | ddl | descarrés | F [Signification
Inter-groupes , 715 3 ,238 , 701 ,565
Intra-groupes 5,444 16 ,340
Totall 6,159 19

Sl AN s5s or ST ym 0.565 syl a1 B ssts o LS 3/16 2m 2my55 0.05

sl ST s aslam] AN> I3 Gylsp dmg ¥ (sl Bl 25 b3y ahal 2540 Ly JWs (0.05
L}‘nﬂb}j\ Soid) pris A (5505 dugll 44d) }ﬁw'"“j dadadl dzaad)
ANOova ;LY Ul duwijs (B 8yl Slgi panoy Lobd) Lilam ) wited) 1(16)Jgund!

Intervalle de confiance

a 95% pour la moyenne

Ecart- Erreun Borne Bornge

N|Moyenne| typel standard] inférieure| supérieure] Mini Max]

wlged e 5] 8 3,66 ,611 216 3,15 4,17 3 +
o 155110 3,48 ,595 , 188 3,05 3,90 3 5
.30_16| 2 3,88 177 , 125 2,29 5,46 4 +
Totall 20| 3,59 ,569 127 3,32 3,85 3 5
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Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes ,330 2 ,165 ,481 ,627
Intra-groupes] 5,830 17 ,343
Total 6,159 19

0.05 2gme s5mmn e 3.59 (sles g adsadt F o 51 29 0.481 J a5lene 25l F a3 0f 14
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A Bl 3 Jladd) Zloil @b byl el dgls e ((Nicholson, 1984y 05355y (1993
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elasl lodil jd Sl badazas g L s 2e)l oWVl Sl ST ((Jomes, 1986) "aze
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The reality and the challenges of human and sustaable development
in Algeria

Abstract :
The measure of development no longer depends on quantitative indicators that reflect economic
growth and increased volume of output, employment and income. But, it has devel oped into
indicators of human development, which rely on scientific methods depending on its principles
on the human being, being not only a means but a goal to achieve a development for the living
people A decent life free from diseases, And the optimal use of various resources within the
limits of the present, without prejudice to the needs of future generations.and these are the same
requirements of sustainable devel opment.
Algeria, like every other country in the world, seeks to achieve human development asthe basis
for achieving sustainable development in North African economies and world economies
through various achievements since independence.
Therefore, this study concluded to show the reality of human development in Algeria by
measuring different indicators and know its location in relation to some countries of the world
according to the 2014 devel opment statistics, as well asthe challengesit facesin achieving
development sustainable.
Keywords: indicators, reality, challenges, human devel opment, sustainable development,
Algeria.
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On a tenté par cette étude de faire le point susujet de la fonction publique en Algérie et de
comprendre la réforme administrative, ou ce qu'@pelle l'intégration fonctionnelle, qui a été
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suit comme modification sur les lois et les décrets
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venir dans un milieu dynamique et évoluant
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Predicting default risk of lending companies usingrtificial neural network
models case of Algerian Exterior Bank.

Abstract

This study aims to develop bankruptcy predictiondelowhich can be used by
commercial banks operating in Algeria in lendindéxisions. To achieve this objective
the researcher formed a database from a set ofcigleand non-financial variables that
have been extracted from the financial statememdssapplementary documents listed
in the loan request submitted by a sample madef &0 dorrowed companies divided
equally to unstressed and distressed companies. ddia has been subjected to the
process of statistical analysis using SPSS in otdedetermine the descriptive
characteristics of the members of the sample aadrerthe suitability of this data to the
application of modern models used in the credit nseasurement such as artificial
neural network model. The results of the study hstvewn that the accuracy rate of
final prediction using our model is found to be ¥%)0which would help commercial
banks operating in Algeria to rationalize the crelédicision making process.

Key words: Credit risk management, Artificial Neural NetwoBankruptcy,Lending's
decision.
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Abstract : Training is considered as an important occupation in economic
enterprises as well as a crucial factor promoting human resources. The latter focuses
on constructing a strong body that is able of daring human, technical and
administrative pressures and challenges. Especially that these have a direct contact
with the individual for being a human from one side and the principal engine for
developing and promoting associations from another side. Based on this, this study
attempts to shed light on the real application of modern training strategies that are
mostly relied on in Algeria. This will be achieved thanks to a case study: The

Situation of Gas Bottles in Mascara Unity
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Being Entrepreneur: Be Market oriented To Innovate

DAHOU Khadra', HACINI Ishaq™, BENDIABDELLAH Abdeslant™

Abstract: In contrast of all developed economies, the Algegaonomy doesn'’t really have the
necessary entrepreneurship projects to steer awayn fover reliance on hydrocarbons.
Entrepreneurs have to be innovative and rely on itheovation for sustainable competitive
advantage. In the other hand, Market orientatiopresents a source of new ideas for changes,
improvements and motivations to respond to the ataskid mainly before competitors do, by
delivering continuously superior customer valuejolhs in fact what entrepreneurship is about.
This research explores the impact of market origoma as a success factor, on Entrepreneurs
innovation.

Using a hypothesis testing approach, the reseaxgimines the effect of the organization’s
market orientation on innovation. With a judgmeangpling, this research targets entrepreneurs,
asked to respond to questionnaires. Hypothesearalyzed using SPSS program.

This research is of great originality and importania that it provides evidence of the extent
to which Algerian entrepreneurs are conscious ef phominence of being innovative in order to
sustain competitive advantage. Also, the resulic@te that a strong market orientation is critical
for entrepreneurs’ innovations, and sustaining cetiijve advantage but only via innovation, as
the heart of the entrepreneurship.

Key words: Innovation, Market Orientation, Entrepreneurship.
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1. Introduction

The essence of entrepreneurship is the innovatiea ithat makes the project
different, and sustains competitive advantage. Mbee bizarre is your idea the more you
make difference and sell. Innovation has beereafre interest. Managers have taken this
element as a critical strategic factor that woutdvpe the organizations a competitive

advantage and then enhance their performance.

Innovation is identified as the key for organizasblong-term survival. The organizations
with an innovation capability can adapt and re#fetcéively to environmental changes and

develop a flexibility that put these organizati@mead of competition.

Numerous researches have been conducted in anpatiemxplore the main determinants
of organizations’ innovation success. Market oa#ioh is one of the major ones that may
be considered as the most important process itiaele primary and secondary functions,

identified as antecedents of organizations’ inniovat

This research investigates the impact of markegntakion on entrepreneurs’ innovation

strategy.
2. Theoretical Framework

Many studies have focused on building models tolagxpsuccess and failure of
innovation contributing to the growing knowledgeséaof innovation and advancing
innovation propositions and theories. Another strdacused on innovation adoption and
diffusion of new product or service, production g@ss, technology, structure, or

administrative system, plan or program; which mayrernally generated or purchased.

The process of innovation is usually treated as“Black Box” with factor inputs and
outcomes. From managers’ perspectives, there i®gpect that most innovations failed.
Chesbrough (2003) argued that:

“Most innovations fail. And companies that donhavate die. . . . In today's
world, where the only constant is change, the tdskianaging innovation is

vital for companies of every size in every industiynovation is vital to
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sustain and advance companies' current businesdsscritical to growing

new businesses. It is also a very difficult prodesmanage.” (De Ledn, 2010)

But the rules of the contemporary business envieminoblige the organizations to
innovate. So to innovate is no more a choice. Astpd out by Drucker: “Any existing
organization ... goes down fast if it does not inne¥aHe added that not innovating is

major reason of their failure and decline.

First works on innovation can be traced back touBgbeter (1934) as the economic
development driver. He emphasized the importancethef different dimensions of
innovation. He provided the various innovationsttlwuld be developed by the
organization like developing new products or sesjcnew methods of production,
identifying new markets, discovering new sources sufpply, or developing new

organizational forms.

Innovation is often seen as an organization’s eépit is defined by Rogers (1995 as
reported in Wang & Ellinger, 2011) as “an ideayadoict, or process, system or device that
is perceived to be new to an individual, a groupe@dple or firms, an industrial sector or a
society as a whole”. Amabile, Conti, Coon, Lazerdnyd Herron (1996, p.1155 as reported
in Mauchet, 2011) defined innovation as the “susftdamplementation of creative ideas
within an organization”. It is conceptualized asddective-oriented organizational change
in response to environmental change, giving theamimation higher performance and

profitability, economic growth and then better nmetrgosition over competitors.

Innovation has been taken into study from differeonstructs: innovation adoption,
innovation creation or innovation diffusion. Inndea adoption relates to the use of
already existing innovation. In the other handowvation creation refers to the generation
of new knowledge and ideas, and requires creatanty newness (Goktan, 2005). Whereas
innovation diffusion is concerned by the speed ao@ widely an innovation is accepted
by the targeted users. It is a process of commting and increasing the use of an

innovation in order to realize its economic goal.

Innovation has been categorized into different sifemtions: technical/administrative,

product/process/business systems, radical/increth@rgavengood, 2011; Mauchet, 2011,
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de Leon, 2010; Goktan, 2005). Considered as thénemyf growth and organizations’
adaptability in the tremendous researches on irtfmyaand in addition to innovation
frequency, product, process and business systemsation types are selected as a part of
this study.

Product innovation is about introducing new produtiat the organizations produce, sell,
or serve. “A product’'s degree of innovativeness t&ndetermined by the product’s
newness to the firm that develops the product antheé industry within which the firm
operates” (Goktan, 2005). It is similar to inventior open market, characterized by
radicalness and taken for “breakthroughs” in theketa Secondly, process innovation
involves performing a work activity in a new, inragive way. It entails applying new
process improvement, and characterized as incramestépwise and ubiquitous (Lee &
Park, 2006). Both, product and process innovatiepsesent technical innovation, whereas
business systems are encompassed within administiainovation which includes any
innovation that does not fall under product or pss innovation like innovative

management, organizational forms and marketingiigadles.

Innovation frequency refers to how often organiaadi deliver new products to the market
or how often they introduce process or businesgesys innovations in the organization.
Because of the shorter products and services yifée and the increasingly changing and
growing customers demand, the organizations argeblto increase their innovations
frequency in order to keep up in competition andntaén a level a profitability giving

them a sustainable competitive advantage.

In 2009, Hardi and Newell have developed a valae of contributing factors to technical

innovation within construction small and medium ezptises. The tree encompassed
factors that may be taken into account within gadtess of the innovation. The tree was
tested using analytical hierarchy process methayodmd findings revealed that successful
innovators emphasized more on regulatory climatethat government regulators may
inhibit or drive innovation. Innovators put also maamportance on client and end-user

influence. Industry network was seen as suppoftotprs of innovators efforts.

An extensive body of literature argued the primardmpact of innovation on firm

performance and thus on sustaining a competitivarstdge (SCA) (Camisén & Villar-
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Lopez (2011); Garcia-Morales et al., 2011; Jiméhernez & Sanz-Valle, 2011; Chen et
al., 2009; Arago'n-Correa et al., 2007).

Barney (1991, p.102) defines SCA as implementdtipa firm of a value-creating strategy
that is not simultaneously implemented by any curmar potential competitor and for

which such other firms cannot duplicate the besddit this strategy. Based on Barney
framework (2002), a competitive advantage can Istaged if the organization has the
capability of exploiting resources and developingmpetencies with the following

attributes: value, rareness, imitability and orgation (wheelen & Hunger, 2008). These
attributes and characteristics are the essenaof/ation by which the organizations gain
important profit margin and sustain their compedéitadvantage. So, the more valuable,
perfectly inimitable, rare and greater innovati@e the more better can organizations

response and keep up in an ever changing enviranmen

Studies conducted on relationship between innowatamd firm performance and
competitive advantage were either favorable, exhipia positive significant relationship
(Corbonell & Rodriguez (2010); Mol & Birkinshaw, @9; Jime nez-Jimenez et al., 2008;
Mazzanti, Pini, & Tortia, 2006) or insignificant bjecting the idea that organizational
innovation is a factor leading to superior perfonee (Staw & Epstein, 2000; Walker et al.,
2010) (Camis6n & Villar-Lopez, 2011). But despiteese conflicting findings, most
theories and studies see innovation as a key dthedr leads long term organizations’
success, and suggest a positive relationship batweevation and firm performance and
competitive advantage.

2.1.Market Orientation and innovation

Besides Narver and Slater’s (1990) work, beingniost recognized model of market
orientation, Kohli and Jaworski (1990, p. 3 as ctiia Jime'nez-Jimenez et al., 2008)
defined it as “. . . the organization-wide genematidissemination, and responsiveness to
market intelligence”. It is “an organization’s bmess philosophy on its market concept,
which puts stresses on satisfying customers an#eanaeeds effectively and efficiently”
(Huang & Wang, 2011). The core of market orientatfocus is the customer. It is a
behavioral and cultural aspect of the organizatiyn which it can collect pertinent

information on its markets, competitors and custemaeeds, diffuse this information
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within its different departments, so as to read sssponse to the business environmental

changes to maximally satisfy its customers.

Market orientation represents a source of new ideaschanges, improvements and
motivations to respond to the market and mainlyoteefcompetitors do, by delivering

continuously superior customer value.

For this purpose, market orientation has been dersi, in many prior studies, as an
antecedent of innovation, as founded in result€lwdi (2002). Using trangulation method
on 804 US small-businesses, he explored the implabarket orientation on business
innovation and the impact of business innovatioosiness performance. Choi found that
market orientation led innovation for these bussessand that innovation was critical for

small-businesses performance.

Also, Corbonell and Rodriguez (2010) studied thepapt of market orientation on
innovation speed. They emphasized the positive @énpé speed-to-market on product
performance and success. Researchers developed estiognaire targeting 1650
manufacturing firms. From 247 respondents, redoligcated a positive relationship and
effect of the three market orientation components ienovation speed: intelligence
generation, intelligence dissemination and respemgss. Researchers indicated also that

responsiveness has the greatest impact.

Therefore, to investigate the impact of market mdagon on innovation, Researchers

propose the following hypothesis:

H.o. Market orientation has not a positive impactipnovation.
Thus, the following hypotheses are deducted frolMH as follow:
H.o.1. Intelligence Generation has no positive iot@a innovation
H.o.2. Intelligence Diffusion has no impact on imatbon

H.0.3. Responsiveness has no positive impact avation
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Figure.1l. Research Model

3. Research Methodology

This research adopted a hypothesis testing apprttadhst the proposed model,

exploring the effect of market orientation on inaten.

The Algerian entrepreneurs represent the unit alyais. Researchers use a non-probability

purposive judgment sampling, in which the SMEs &spnt the population of interest.

For Data collection, Primary data was collectedngsia theoretically grounded

guestionnaire.

To respond to survey’s statements, five likert egalvere used. The questionnaire was
developed in English and then translated to Frenwdking it more understandable for

participants. 65 questionnaires were collectedvatid for analysis.

To assess dimensions’ internal consistency reitgpé Cronbach’s alpha test was used.
Table (1) exhibits the test results in which thphal values range from 0.674 to 0.905,

making them acceptable.
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Table.1. Cronbach’s Alpha

Variable Dimensions No. of Cases No. of Items Alpha

Intelligence 65 04 0.845
Acquisition

Market ntell

Orientation ntefigence 65 05 0.884
Dissemination
Responsiveness 65 05 0.864
Product Innovation 65 05 0.674
Process Innovation 65 11 0.869

Innovation Busmes_s systems 65 07 0.809
Innovation
Innovation 65 06 0.905
Frequency

4. Analysis and Results

First, a correlation test is conducted to testrétationship between the two research

variable. The following table exhibits the resufshe Pearson Correlation test.

Table.2. Correlation between Research independengshd dependent variables

Intelligence Intelligence
Generation Diffusion Responsiveness
Innovatior Pearsqr 407 360 370
Correlation

To test hypotheses, a multiple regression anaiysised. The results are as follow:

Table.3. Multiple Regression Results

] F-statistic: 10.680
R-squared : .327 Probability: 0.000
Variable Coefficient T-Statistic Probability
Intelligence Generatic .30€ 2.71€ .008
Intelligence Diffusiol 277 2.69¢ .009
Responsivene .29¢ 2.59¢ 012

136



Revue Organisation & Travail Volume 6, N°3 (2017)

As the results show, R square equals 32.7%, stgmifiat 1%, meaning that the
three dimensions of market orientation participateexplaining the variance in the
entrepreneurs’ innovation, with approximately tlaenge impact on promoting innovation.
Therefore, H.0.1, H.0.2, H.0.3 are rejected hypsgBewhere intelligence generation
(3=31%) has the stronger effect on innovation.

Generally, the research findings reveal that hawangstrong market orientation would
promote and motivate innovation and sustain ergregirship projects. Consequently, H.1
is accepted.

5. Conclusion

Nowadays, fostering an innovation strategy has imeca must rather than a choice.
In order to survive in a highly competitive busisesvironment, innovation is considered
as a source of higher organizations’ performance gained competitive advantage.
Furthermore, literature has focused on the keyessc¢actors of an innovation strategy.
Market orientation rises as the most important diacthat would enable fostering
successfully innovations.

This research provides an empirical investigatibthe influence of market orientation on
successful innovation. Findings reveal a signifiqaositive effect of market orientation on
innovation. This indicates that Algerian entrepreseare conscious of the necessity of

developing a market oriented culture to foster emable innovations.

Having a market oriented behavior would provideuahle and pertinent generated
information on customers, competitors, markets...nfhdisseminating it within all the
organization permits faster understanding to amabmzd develop new products, processes
or business systems more frequently, which wouliin give to the organization stronger
and faster responsiveness to the market and keeghead of competitors. Market
orientation is in the core of innovations. It erebfinding a fit between the organization
and its business environment, by exploiting its aesources to take initiatives and seize

market opportunities.
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Femme au travail et Conciliation de vie professionglle et vie
personnelle : le cas de l'université de Mascara (§érie)

BOUKHELOUA Mohammed Ali ©, BENABOU Dijilali *, DEBBAT Hamza™~

Résumé :Avec l'interférence du travail dans la vie famiiadt vice-versa l'interférence de la
famille dans la sphére professionnelle, la montégeissance des femmes sur le marché du
travail, la montée des couples a double carriégs,organisations sont de plus en plus appelées
a favoriser un meilleur équilibre entre la vie pesionnelle et la vie personnelle de ses
salariés. Cet équilibre qui est devenu une prigrigdur ne pas dire la priorité. Ce travall
présente les résultats d’'une enquéte menée en204B auprés d'un échantillon composé de
137 femmes travaillant dans l'université de Mascépdgérie), Notre recherche a tenu a
explorer comment les aspects relatifs au travaikamoment le soutien organisationnel,
I'aménagement du temps de travail et I'octroi desges peuvent influencer la conciliation vie
professionnelle et vie personnelle chez les femmes.

Mots clés : la vie professionnelle, la vie personnelle, coatdn, femme, université de
Mascara

1. Introduction

La montée en puissance des femmes sur le marchéwhil, la montée des
couples a double carriére, et la prise en chamgjesante de parents dépendants sont des
spécificités qui caractérisent le contexte démdgrage actuel. Les entreprises se
sentent obligées de prendre en compte ces chanteowgrextuels, conscientes de leur
image notamment dans le cadre de la « guerre destda», elles integrent les
aspirations des jeunes générations a un meilleulliglg comme un puissant levier
d’attraction (OLLIER-MALATERRE, DUMAS, & ALIS, 2012notamment de la main-
d'ceuvre féminine (PERETTI, 2013).

Les femmes, cette catégorie sociale dont le taumdmab de participation a la
population active est passé de 52,4 % a 49,6 % @95 et 2015. La situation est
similaire dans les Etats arabes et les pays deiddé du Nord, une légére baisse est
constatée durant la méme période avec un taux sEmas barre des 50 % et frolant
méme les 60 % (OIT, 2016). En 2011, La proportienfemmes dans la population
active est de 17,7 % en Algérie, ce pays qui ael'des plus faibles participations
économiques des femmes au monde avec I'lrak gtrla 8IT, 2014). Selon une étude
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menée en 2012, les attentes des femmes issuesitaigorent de la génération Y,
envers le respect de I'équilibre vie privée - viefpssionnelle sont légerement plus
élevées que celles des hommes (FRAY, MORIN, & RERARO13).

Cet équilibre qui est devenu une priorité, poupas dire la priorité (ALBERT,
BOURNOIS, DUVAL-HAMEL, ROJOT, ROUSSILLON & SAINSAULEU, 2006).
Conciliervie de travail et vie hors travail s’interpose aughui comme un défi dont
'acuité ne cesse de croitre suite aux évolution&a gconnu la société moderne
(DUBOIS, 2003), entre autres, la progression duaifarémunéré chez les femmes,
I'essor du travail atypique, I'intensification dravail, le vieillissement démographique
et I'évolution des structures familiales, la criéeonomique actuelle et les mesures
d’austérité qui I'accompagnent. Utiliser le vocabieonciliation» illustre bien
I'existence d'un conflit entre les deux sphéres rdgsponsabilité en I'occurrence
personnelle et professionnelle, qui a le méritdre’@solu par la mise en ceuvre de
mesures visant a faciliter 'accés des travailleunsn travail décent en les soutenant
explicitement et de facon systématique a s’acquiléeleurs responsabilités familiales
(OIT, 2011).

Le theme s’est imposé dans les dernieres décempaidsut dans le monde,
beaucoup d’études et de recherches sont penchéésssguestions d’équilibre et de
conciliation vie professionnelle et vie privée etmiliale (LANDRIEUX-
KARTOCHIAN, 2003; TREMBLAY, 2003; NAJEM & TREMBLA, 2010;
MARCHAND, 2010 ; BARRERE-MAURISSON et TREMBLAY, 2@1;, GRODENT
& TREMBLAY, 2013). Les difficultés vécues par lemployés (déplacements, heures
supplémentaires non planifiées, stress et fatiguamnotions et mobilités non-voulus
etc...) et les mesures mises en place pour les sofmnénagement du temps de
travail, gestion des carriéres, organisation duaitaetc...) sont des sujet abordés en
récurrence dans ce théme. Mettre en place dedgpekt et des dispositions pour
concilier vie professionnelle et vie personnellegek fois dans l'intérét des travailleurs
comme dans celui de I'entreprise, elle développaraonséquence son attractivité pour
la main-d'ceuvre féminine, elle fidélisera son pengb et améliorera le moral de ses
salariés (OLLIER-MALATERRE, 2008).

Alors que les taux d'analphabétisme et de scotamsdes femmes sont passés
respectivement de 85,4 % et 36,9 % en 1966 a 3%09%,1 % en 2002, et I'espérance
de vie a la naissance qui est passée de 53,7 @a8ans pour les femmes. Ce qui
reflete I'envergure des nombreux efforts mobilis&puis de nombreuses années par
I'état algérien en matiére d'éducation, de fornmtid'enseignement supérieur et de
santé. Le taux de participation de la femme aiVia&téconomique reste trés faible par
rapport & ce qu'il aurait pu étre, il est passéd@ % en 1966 a 17,4 % en 2004
(SOUABER, 2006). Encore cette participation demeaussi faible dans la fonction
publique, 30,3 % du total des fonctionnaires saag temmes en 2010 soit environ
547.764 femmes, leur répartition est de 40 % dladsication nationale, 20 % dans la
santé, 13 % dans l'intérieur et collectivités lesal8 % dans I'enseignement supérieur,
le secteur ou nous avons mené notre recherche,dar® les finances, 2 % dans la

formation et I'enseignement professionnel, et de%dans d'autres secteurs. Leur
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proportion au niveau de la haute administratioramwhent dans les universités et les
établissements de I'enseignement supérieur estirdpe : 2 Recteurs femmes sur 35 ; 1
Directeur d’Ecole supérieure femme sur 19 ; audeneme parmi les 14 directeurs de
Centre universitaire (CIDDEF, 2013).

Un retard considérable est marqué dans le chamgéasque, théorique et
pratique relatif au travail des femmes et celuialeonciliation de vie au travail et vie
hors travail, peu d’études sont consacrées a eesethen Algérie. Notre étude réalisée
durant le mois d’avril 2016 a tenu a explorer comirles aspects relatifs au travalil
peuvent influencer I'équilibre vie professionnedievie personnelle chez les femmes.
Nous avons entamé cette recherche dans le seateliendeignement supérieur qui
vient en 4™ position en termes de fonctionnaires femmes, apeés de I'éducation
nationale, la santé, et l'intérieur. Encore pluégmwément I'étude s’est déroulée dans
'université de Mascara, cette derriere qui comgrieson sein 704 femmes reparties
entre 371 enseignants universitaires et 333 ocdsipatans des fonctions
administratives. Quant a notre échantillon de raegie il est composé de 137 femmes
encore partagées entre 51 enseignantes et 86 'ddnsriistration. Nous avons pu se
servir dans le cadre de cette recherche qui afoule dégager quelgues éléments de
réflexion susceptibles de concourir a la conciiiatide vie professionnelle et vie
personnelle des femmes, d’'un questionnaire quiicde autour des variables utilisées
dans cette recherche en l'occurrence : le soutrganisationnel, 'aménagement du
temps de travail et I'octroi des congeés.

Les résultats obtenus a lissue de cette étude wkemd que le soutien
organisationnel pour les fonctionnaires femmes WmiVersité de Mascara est
désormais acceptable. Les enseignantes et le petsédminin de I'administration
approuvent une certaine satisfaction envers latiqued’octroi des congés notamment
les congés de maternité pour les épouses. OnmEestnu a I'existence d’'une relation
statistiquement significative entre les variablesiépendantes : I'aménagement du
temps de travail, le soutien organisationnel ettf@ des congeés, et la variable
dépendante : la conciliation de vie professionnetiieie personnelle.

2. Revue de littérature

Avec l'interférence du travail dans la vie fam#iat vice-versa l'interférence de
la famille dans la sphere professionnelle deux gyge conflits inter-réle ont surgi.
D'une part il y a le conflit travail-famille poureuel la participation dans le role
familial est rendue plus difficile a cause d’'unepliwation dans un role professionnel.
Et d'autre part il y a le conflit famille-travail ug I'encontre du précedent, la
participation dans le role professionnel est renglus ardue a cause d’une implication
dans un réle familial (LEE & BROTHERIDGE, 2006). dypes de conflit
s’accentuent chez les couples a double carriéreyamele matrimonial qui est devenu
une norme réguliere de la société actuelle offre pal d’avantages pour les deux
conjoints, il favorise le soutien mutuel entre eiixpermet plus d'égalité et d’équité
dans les couples. Il constitue pour la femme ueer®pportunité pour se développer
professionnellement et d'établir une identité pemstie, d'obtenir une indépendance
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économique, il lui permet d’avoir une plus grandgisfaction intellectuelle et une
meilleure estime de soi. En revanche, suite delag @voir la totale responsabilité
économique, I’'hnomme se sent plus libre dans sesx gofessionnels, il peut également
s'impliquer davantage dans son role de pére (CHAILEIEANBLANC, 2006).

Consolider les familles, favoriser la qualité de \des salariés entre autres
ameéliorer le capital humain, constitue les maiefésrts mobilisés par les manageurs en
vue d’aider leurs salariés a trouver un équilileteje concilier vie privée et familiale et
vie professionnelle, ils s’inscrivent dans le cadie la responsabilité citoyenne et
sociale de l'entreprise. Répondre aux attentes saderiés, notamment pour mieux
concilier carriere et vie privée constitue une pgegmcondition d’'une politique de bien-
étre. On présentera dans les lignes qui suivenkggee dispositifs permettant une
meilleure articulation entre vie privée et famiiadt vie professionnelle et qui sont
notamment utilisés dans le cadre d’analyse de éaitie.

2.1.L’aménagement du temps de travail

L’expression « aménagement du temps » courammdhséat reste trés
ambigué, elle est souvent utilisée pour désignérdues politiques sociales que les
stratégies d’entreprise. Cette notion est paréicatnent intéressante pour sa globalité et
son entiéreté. Elle a pu réunir a la fois les mesgpécifiques de réduction du temps de
travail, les mesures relatives aux aménagementshdesres (les horaires fixes ou
variables, les horaires a la carte), des rythmdsadail (travail de nuit, travail posté), et
du lieu de travail (le télétravail) (Pronovost, 2p0

« L'aménagement du temps est la redistribution’elgsémble ou d’une partie
des temps sociaux et humains, de maniére a peenaettrindividus et aux collectivités
un usage du temps qui correspond a leurs besoiadeetrs aspirations.» (Pronovost,
2005).

Peretti (2011) avance que « 'aménagement du tedepsavail recherche une
meilleure répartition du temps de travail en fometdes contraintes de I'organisation,
des dispositions légales ou conventionnelles, dasradions des salariés et des
possibilités de négociation. »

De nombreux dispositifs d’aménagement du temps rdeait peuvent étre
actionnés dans le but d’aboutir a un meilleur éopgltravail-famille. On note ceux qui
permettent d’ajuster les horaires de travail erction des fluctuations et des variations
de l'activité économique de I'entreprise, ainsixeaui vont dans le sens d’offrir la
possibilité d’allonger tant la durée d'utilisatides installations et des équipements que
la durée douverture des services au public, etxcefirant plus de liberté et
d’autonomie de choix aux salariés quant a leurailes et durées de travail (PERETTI,
2013). Au-dela des objectifs escomptés, 'aménagende temps de travail peut
affecter soit la durée du travail (la réduction témps de travail, le travail a temps
partiel) soit I'organisation du travail ('annuaison du temps de travail, les horaires
flexibles et le travail posté), ou les deux a I fde travail intérimaire et le télétravail).
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A en suivre les pratiques et les réflexions mariabps; les modalités d’aménagements
du temps de travail peuvent étre utilisées simél@nmt ou séparément dans la méme
entreprise (De Coster, 1999).

2.2.L’octroi de congé

Les congés se présentent comme un excellent magremeftant d’articuler vie
familiale et vie professionnelle dans de bonneditimms (DUMAS, 2009). Parmi les
principaux congés, on note le congé de maternitéayuespond a un repos accordé a la
femme pendant une période qui entoure la naissg@me®n enfant (TAIEB, 2007). La
convention (n° 3) sur la protection de la materaii@ptée lors la premiere conférence
internationale du travail en 1919 reconnait I'obtign d’'un congé prénatal de 6
semaines, elle reconnait également un congé paektfaultatif de 6 semaines. En
Algérie le congé maternité est fixé a quatorze seesa il doit étre pris 6 semaines au
plus t6t et une semaine au plus tard avant lagtésumeée de 'accouchement. Selon la
législation algérienne, la salariée a droit a ehefemnités journaliéres calculées sur la
base de 100% du salaire.

On souligne également le congé paternité, qui fagosimultanément la
conciliation et I'égalité. Ce congé permet aux paite passer plus de temps avec leur
bébé et leur conjoint (DUMAS, 2009). Sa durée vdiien pas a l'autre (11 jours en
France, 13 en Espagne, 10 jours en Suéde, deuxineerma Royaume-Unis). En
Algérie, le fonctionnaire ne bénéficie que de O&goouvrables pour la naissance d’'un
enfant.

Il'y a encore le congé parental qui reste trédréotlans les états occidentaux
pour plusieurs objectifs dont la conciliation de Vi professionnelle et de la vie
familiale, la promotion de I'égalité des chancesdet traitement entre les sexes, la
procuration de plus de flexibilité du temps de &ibet I'encouragement des peres a
assumer une part égale des responsabilités faesil{MOIZARD, 2006). Sa durée est
d’autant plus longue que celui de maternité ou aterpité, 158 semaines en Espagne
comme en France, 54 en Allemagne, 52 en sueden Belgique (RUSSELL, 2014).
La situation est loin d’étre similaire en Algérien’existe en effet aucun texte Iégislatif
permettant I'obtention de ce type de congé

2.3.Le soutien organisationnel

Plusieurs travaux de recherche semblent attirdetiion sur 'importance de la
culture organisationnelle et des comportements titudes des collegues et des
supérieurs dans les difficultés de conciliation desponsabilités personnelles et
professionnelles (Haas et al. 2002 ; Lewis, 200&)soutien organisationnel peut étre
sous deux formes formel et informel. Le soutiennfelr se réfere aux nombreux
dispositifs actionnés par I'organisation en vuealtgliter I'articulation emploi- famille
dont on trouve les congés pour convenance perdenoelfamiliale, les services de
garde sur les lieux de travail. Le soutien informahvoie aux appuis provenant des
supérieurs et des collegues. Le soutien de cesedemst beaucoup plus présent que
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celui du supérieur, en effet les colléegues trouwenivent des arrangements pour faire
face aux situations familiales. Une étude menées darsecteur policier au Québec a

démontré que les collegues s’organisent entreé@ahgngent des heures ou des jours de
travail, et les supérieurs approuvent le changensamts que cela ne pose réellement
probleme (TREMBLAY, 2009, 2012).

Guérin et al. (1997) affirment que la culture aigationnelle exerce une
influence significative sur le niveau de confliavail-famille. Selon leur recherche
menée aupres d'un certain nombre de syndiquégjitisultés de conciliation sont
moins ressenties par 'employé quand il n’est pasafisé en raison de ce qu'il fait pour
sa famille. Le conflit s'atténue encore lorsquarfdoyé considére que son supérieur
manifeste de I'empathie ou accepte des accommodsragn de faciliter I'articulation
de la vie professionnelle avec la vie personn@e. contre une attitude négative ou un
manque de flexibilité de la part du supérieur nedaamplifier le conflit vie privée —
vie professionnelle (CHENEVIER,1996).

3. Méthodologie

Pour le recueil des données nous avons élaboreauestignnaire composé de
quatre parties, La premiere est relative aux domrgmciodémographiques (Age,
situation familiale, lieu de résidence, niveau eeenu, temps de travail etc...), les trois
restantes sont partagées entre une variable dépgendi conciliation de vie
professionnelle et vie personnelle) et deux vaesbindépendantes (le soutien
organisationnel et I'octroi des congés). Chacuneedetrois parties a été accompagnée
par une échelle de type Likert de cing niveauxquestionnaire a été soumis a une série
d’examens d’évaluation par les chercheurs de lensi®® de Mascara, entre autre une
analyse de fiabilité a été réalisée pour toutes Vesiables (dépendantes et
indépendantes), le coefficient de cohérence int€neabach alpha a été calculé a l'aide
du logiciel SPSS. Les résultats étaient de (0,pb8) les variables indépendantes et de
(0,807) pour la variable dépendante, ce qui est largement saffipour juger la
cohérence interne des échelles de mesure commgtaoiecet utilisable pour I'analyse
de cette étude. Notre questionnaire a été adnménisér voie directe auprés d’un
échantillon représentatif composé de 148 emplofgrames I'équivalent de plus de 21
% de I'ensemble du personnel féminin de l'univérsié Mascara, 11 des questionnaires
recueillis ont été rejetédlous avons eu recours a plusieurs outils statissiqubtenus a
I'aide du logiciel SPSS pour procéder a I'analyssdiiptive et a celle des hypotheses.

4. Analyse et discussions
4.1.analyse des données sociodémographique

Le tableau suivant présente les caractéristiguemadEmographiques de notre
échantillon.
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Tableau (1) : statistiqgues sociodémographiques

Age Tranchfe CICEALEE LTENCD Revenu mensuel Motivation de travail
enfants a leur charge transport
Accomplissement
1 0, 0,
-de 30 ans (27%) | - d’un an (32%) Apied (12%) -de 20K DA (20%) personnel (86%)

312340 ans (61%)
41 a3 50 ans (12%)

De 05 a 10 ans (18%)
+ de 10 ans (03%)

En taxi (44%)
Transport en
commun (37%)

De 20K a 40K DA (35%)
De 40K a 60KDA (33%)

subvenir aux besoins
familiaux (10%)
indépendance

0, 0, 0,
+de 50 ans (00%) | Sans enfants (48%) Véhicule privé (7%) +de 60K DA (12%) financiere (1%)
autres (04%)
Situation Expérience Nature du poste Aménagement du

matrimoniale

Lieu de résidence

professionnelle

occupé

temps de travail

célibataire (39%)
mariée (55%)
divorcée (05%)

Pres du lieu
de travail (43%)
loin du lieu

- de 05 ans (26%)
06 a 10 ans (43%)
11 a 15 ans (20%)

administration (63%)
enseignantes (37%)

Horaire régulier (86%)
Horaire a temps
partiel (10%)

Télétravail (1%)
Horaire flexible (03%)

veuve (01%) de travail (57%) +de 15 ans (11%)

On note que la tranche d’age majoritaire eseaddls réepondantes agées entre
31 et 40 ans (61%), suivie par celle qui ont maies30 ans (27%) et celle agées entre
41 et 50 ans (12%), aucune femme de I'échantillenratherche ne s'’inscrit de la
tranche d’age des plus des 50 ans. En ce qui guataisituation matrimoniale : (55%)
des répondantes sont désormais mariées, (39%)céhimataires, (05%) et (01%) sont
respectivement divorcées et veuves. (48%) de lalptpn étudiée n'a pas d’enfant, un
pourcentage est expliqué par le taux de femmes$atélre, par contre (32%) de la
population de cette recherche ont a leur chargeedénts agés de moins d’'un an,
(18%) ont des enfants agés entre 05 et 10 an®3&4)(ont des enfants agés de plus
10ans. (43%) des répondantes de cette enquéteeattjme leur lieu de travail se situe
pres de celui de leur résidence tandis que (57%n)tiE elles estiment qu’il est loin.
Quant au moyen de transport utiliser pour alletravail, (12%) des répondantes disent
qu'elles s’y rendent a pied, (44%) en taxi, (37%)tensport en commun, et (07%)
avec leur propre véhicule. Alors que (63%) des mépotes ceuvrent dans
I'administration et (37%) comme enseignantes, leueau d’expérience differe. (43%)
d’entre elles disent avoir travaillé de 06 a 10 posr l'université de MASCARA,
(26%) pour une durée de moins de 05 ans, (20%)1@elb ans, et (11%) de plus de 15
ans. Ces constats expliquent les différences emetede salaire, (35%) de la population
étudiée affirment toucher un salaire mensuel e2@@00 et 40000 DA, (33%) entre
40000 et 60000 DA, (20%) moins de 20000 DA, et (12%us de 60000DA.
L’échantillon de notre recherche ne bénéficie pazr@ément d’'un aménagement du
temps de travail particulier, (86%) du personnehifén enquété travaille en horaire
normal, (10%) en temps partiel, (01%) en télétdawti (04%) dispose d'un horaire
souple. Les motivations qui ont poussé ces femniesvailler se divergent, (86%) des
répondantes disent que c’est pour I'accomplisserpergonnel, (10%) pour subvenir
aux besoins familiaux, (01%) pour acquérir une peaglance financiere, (04%)
estiment que c’est pour d’autres raisons.

4.2. Analyse descriptive
4.2.1. Le soutien organisationnel
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Tableau (2) : statistiques descriptives du soutiearganisationnel

Ecart
Items Moyenne
type
Je trouve que l'administration comprend la viegmides femmes en
. s P 2,62 1,18
tenant les réunions de travail a des heures appespr
Je trouve que mon organisation comprend mes cit@morss familiales| 2,71 1,23
Je trouve que mon organisation comprend les pradéata santé que je 304 116
peux avoir ' '
Je trouve que mon organisation comprend les reapdités que j'ai 266 1.06
envers les personnes a ma charge ’ ’
Je trouve que ma relation avec mes collégues estactérisée par la
P 4,01 0,92
coopération et le respect
Moyenne générale 3,00 0,78

En s’appuyant sur les résultats obtenus dans leaabci-dessus, I'ensemble des
répondantes approuvent leur accord vis-a-vis léiesoorganisationnel avec un score moyen de
(M=3,00 ; ET=0,62). Cet agrément s’explique parctopération et le respect mutuel qui
caractérise la relation entre les collegues (M=4,8T=0,92), et par le fait que I'organisation
soit compréhensive quand il s'agit des problémessal®é que les femmes peuvent avoir
(M=3,04 ; ET=1,16) ou encore des circonstancesli@es (M=2,71; ET=1,23). Il se trouve
aussi que quelgues bémols interférent cet agrérdésgrmais les femmes enquétées lors de
cette recherche trouvent que les réunions sonteterdu des heures inappropriées qui ne
respectent pas leur vie privée (M=2,62; ET=1,18)es trouvent également que leur
organisation ne tient pas compte les responsabiijtéelles ont envers les personnes a leur
charge (M= 2,66 ; ET=1,06).

4.2.2. L'octroi des congés

Tableau (3) : statistiques descriptives de I'octroiles congés

ltems Moyenne SEEu
type
Je trouve que les congés que j'obtiens sont adegaatrapport a mes
L " 3,13 1,28
responsabilités familiales.
Mon organisation me facilite la sortie du travalup accompagner mes
, 2,99 0,84
enfants en cas d'urgence
Je ne trouve pas de difficulté pour bénéficier dongé de maternité 3,39 0,91
Je trouve que la durée du congé de maternité éguatk 2,90 1,17
Moyenne générale 3,10 0,66

On constate d’apres les résultats obtenu dandleaia ci-dessus que généralement les
répondantes sont en accord avec I'ensemble des itgatifs & L'octroi des congés (M=3,10 ;
ET=0,66). Elles trouvent que les congés obtenust swéquats par rapport a leurs
responsabilités familiales (M=3,13 ; ET=1,28), mataent la durée du congé de maternité
(M=2,90 ; ET=1,17), qui se trouve étre attribuéssamcune difficulté (M=3,39 ; ET=0,91).
Elles trouvent également que leur organisationadétante, en leur facilitant la sortie du travail
pour accompagner leurs enfants notamment en cegedice (M=2,99 ; ET=0,84)
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4.2.3. La conciliation vie professionnelle / vie personnid

Tableau (4) : statistiques descriptives de la coriiEtion vie professionnelle / vie

personnelle
ltems Moyenne SEEu
type
Je trouve que je passe suffisamment de temps aadamille 2,64 1,32
Je trouve que j'ai suffisamment de temps pour ¢tisites sociales et
- 2,64 1,21
familiales
Je recois énormément de soutien et d’appui de miléa 3,88 0,99
Je ne trouve pas de difficulté pour concilier &véil et la famille 3,00 1,16
La nature de mon travail me laisse sans inquiétiudedté des enfants 2,92 0,97
Malgré le travail je trouve le temps pour mes passet pour prendre
. : 2,72 1,31
soin de ma santé
Moyenne générale 2,96 0,83

Les résultats obtenus a lissue du tableau plus redatifs a La conciliation de vie
professionnelle et vie personnelle démontrent ypeabation plutdt moyenne des répondantes
(M=2,96 ; ET=0,83). Si elles trouvent qu’elles rtqas de difficulté pour concilier le travail et
la famille (M=3,00 ; ET=1,16) suite au soutien dtagpui qu’elles recoivent de de la part de
leur famille (M=3,88 ; ET=0,99) et a la nature dearltravail qui les laissent sans inquiétude du
cbté des enfants (M=2,92 ; ET=0,97). Elles estimgumelles disposent d’'un temps assez
restreint pour les activités familiales et socigdds2,64 ; ET=1,21), pour leurs passions et pour
prendre soins de leur santé (M=2,72 ; ET=1,31).

4.3. Analyse comparative

Tableau (5) : statistiques comparative selon la treche d’age des enfants a charge

conciliation vie professionnelle / vie
Tranche d’age des enfants a leur charge personnelle
Moyenne Ecart type
-d'un an 2,87 0,91
De 05 & 10 ans 2,90 0,85
+ de 10 ans 3,45 0,75
Sans enfants 3,07 0,79
Moyenne générale 2,96 0,83

Le tableau ci-dessus nous fournit des données eumgitent de comparer la
conciliation vie professionnelle / vie personneles répondantes selon la tranche d’age
des enfants qui sont a leur charge. Ces donnBaseaft que plus I'enfant grandit plus
la conciliation sera facile. Les femmes ayant ddargs de moins d’'un an marquent la
moyenne la plus faible relative & la conciliatioavail/famille (M=2,87 ; ET=0,91),
suivies par celles qui s'occupent des enfants agés 05 et 10 ans (M=2,90; ET=
0,85). Les femmes enquétées lors de cette rechayeim: des enfants de plus de 10 ans
pointent la moyenne la plus forte (M=3,45 ; ET=5),3uivies par celles qui n'ont pas
d’enfants a leur charge (M=3,07 ; ET=0,79).
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Tableau (6) : statistigues comparative selon I'expi&nce professionnelle

Expérience professionnelle conciliation vie professionnelle / vie
personnelle
Moyenne Ecart type
- de 05 ans 3,21 0,82
De 06 a 10 ans 2,92 0,84
De 11 4 15 ans 2,73 0,79
+ de 15 ans 2,98 0,85
Moyenne générale 2,96 0,83

En se rapportant aux résultats obtenus dans leaabdi-dessus relatifs a la
comparaison de la conciliation vie professionnéNgée personnelle selon I'expérience
professionnelle des répondantes, il s’avere quescalyant moins d’expérience (moins
de 05 ans) affichent la moyenne la plus forte (M£3,ET=0,82). Ce constat s’explique
par le fait que cette tranche est généralementejeztncélibataire et n'a pas par
conséquence beaucoup de responsabilités famileaegqui leur laisse largement le
champ libre pour s’investir professionnellement.revanche plus I'adge avance, plus les
responsabilités s’accumulent qu’elles soient dergdrofessionnel ou familial, ce qui
explique les moyennes faibles des répondantesrguerdre 06 et 10 ans d’expérience
(M=2,92 ; ET=0,84), entre 11 et 15 ans d’expériefMe2,73 ; ET=0,79) et de celles
ayant plus de 15 ans d’expérience (M=2,98 ; ET90,85

Tableau (7) : statistigues comparative selon la nate du poste occupé

conciliation vie professionnelle / vie
Nature du poste occupé personnelle
Moyenne Ecart type
enseignantes 3,39 0,83
administration 2,71 0,73
Moyenne générale 2,96 0,83

A travers les données affichées dans le tablealessus qui renvoie a la
comparaison de la conciliation vie professionnéNée personnelle selon la nature du
poste occupé des répondantes, on constate quedegmantes affichent une moyenne
plus forte (M=3,39 ; ET=0,83) que celles qui tréleait dans 'administration (M=2,71 ;
ET=0,73). Ces resultats s’expliquent par le faie des enseignantes disposent d’un
emploi du temps plutot flexible qui leur laisse gésges libres pour s’occuper d’autres
responsabilités et leur permettant ainsi plus deitiation entre la vie professionnelle
et celle personnelle. En revanche le personnelni@nmieuvrant dans I'administration
travaillent majoritaire suivant un horaire normal lauit heures par jour qui leur laisse
pas d’avantage beaucoup de temps libre pour legsawatccupations familiales et
personnelles.

4.5.L’analyse des hypotheses
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Tableau (8) : matrice de corrélation

1 2 3 4 5 6 7
1. conciliation vie 1
professionnelle / vie
personnelle

2. Nature du poste occupé 0,395** 1

3. Tranche d'age des enfants a 0,098 0.157 1
leur charge

4. Expérience professionnelle -
0,137 0,155 0,205+ 1

5. Aménagement du temps de

, 0,272**
travail

0447+ 0,178+ 02987 1

6. Lesoutien organisationnel ) 5.0 03> 0132 0,127 6038 1

7. L'octroi des congés 0,541* -0,200 0,062 0,192* 0,028 0,757 1

*La corrélation est significative au niveau 0.01({giral)
**|_a corrélation est significative au niveau 0.05l&téral)
Diagonale contient moyenne et (écart-type)

A lissue de cette analyse, on pourra déterminegrakaire de la relation entre la
conciliation vie professionnelle / vie personnedie les aspects professionnels. Une
analyse de corrélation de Spearman a été effeetntte les variables indépendantes et
la variable dépendantgant donné que cette méthode est la plus appeopdér des
échantillons de petite taille (n<137). Il est a aequer que la conciliation vie
professionnelle / vie personnelle est positivemmortélée avec les axes développés
dans le questionnaire. Le coefficient le plus iniar a été enregistré entre la
conciliation et I'octroi des congés (0,541). La ntat de corrélation présentée dans le
tableau ci-dessus nous servira de base pour exarimygpothése centrale de la
recherche qui estime que : la conciliation vie gssfonnelle / vie personnelle est
positivement corrélée aux aspects professionnelar Procéder a la vérification de
cette hypothese nous avons développé trois soustBges :

4.5.1. Hypothese 1 : la conciliation vie professionnelle kie personnelle est
positivement corrélée a 'aménagement du temps deawalil.

Tableau (9) : Récapitulatif dmodele 1

Modele R R-deux | Signification | Erreur standard de I'estimation
1 272 ,074 ,001 ,80948
a. Valeurs prédites : (constantdsaménagement du temps de trave
b. Variable dépendantéa conciliation vie professionnelle / vie personniel

Une corrélation positive, faible et significative,Z72) a été obtenue entre la
conciliation vie professionnelle / vie personnatd’aménagement du temps de travail.
Elle permet ainsi, d'affirmer notre hypothése. Rxdest égale a (0,074) ce qui veut
dire que seulement 7,4% de variance en terme deiliabion est expliquée par la
variable indépendante ('aménagement du tempsagtaity.
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4.5.2. Hypothése 2 : la conciliation vie professionnelle Vie personnelle est
positivement corrélée au soutien organisationnel.

Tableau (10) : Récapitulatif du modéle 2

Modele R R-deux | Signification | Erreur standard de I'estimation
2 ,373 ,139 ,000 ,78069
a. Valeurs prédites : (constantds)soutien organisationne
b. Variable dépendantéa conciliation vie professionnelle / vie personniel

Une corrélation positive significative (0,373) & é@btenue entre la conciliation
vie professionnelle / vie personnelle et le souteganisationnel. Elle permet ainsi,
d’affirmer notre hypothése. R-deux est égale a3@),kte qui veut dire que seulement
13,9 % de variance en termes de conciliation gdiqg€e par la variable indépendante
(le soutien organisationnel).

4.5.3. Hypothese 3 : la conciliation vie professionnelle kie personnelle est
positivement corrélée a I'octroi des congés.

Tableau (11) : Récapitulatif du modéle 3

Modele R R-deux | Signification | Erreur standard de I'estimation
3 ,541 ,293 ,000 , 70733
a. Valeurs prédites : (constantd®)¢troi des congé
b. Variable dépendantéda conciliation vie professionnelle / vie personnil

Une corrélation positive, forte et significative,501) a été obtenue entre la
conciliation vie professionnelle / vie personnedtiel’octroi des congés. Elle permet
ainsi, d’affirmer notre hypothése. R-deux est egal€0,293) ce qui veut dire que
seulement 29,3 % de variance en terme de congiliast expliquée par la variable
indépendante (I'octroides congés)la figure ci-dessous reprend lI'ensemble des
hypotheses testées dans le cadre de cette étude.

» l'aménagement du temps de travail.
r=0.272/ Hypothése 1 : acceptée

> le soutien organisationnel.
r = 0,373 / Hypothése 2 : acceptée

> I'octroi des congés.
r = 0,541 / Hypothése 3 : acceptée

Figure (1) : modéle de recherche.
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5. Conclusion

Au vu des résultats obtenus, on peut affirmer $@rice d’'une corrélation entre
la variable dépendante : la conciliation vie prefesnelle / vie privée et la variable
indépendante : les aspects professionnels en Fawe 'aménagement du temps de
travail, le soutien organisationnel et I'octroi desngés. Mais cette corrélation reste
faible. On note le plus fort taux entre la contidia et I'octroi des congés (0,541) ce qui
se rapporte aux propos de FARACHE (2005) présumaatpour bonne articulation
entre temps de vie personnelle et temps professiaimm nombre de critere doivent
exister dont on trouve les congés familiaux notamtne@ cas de maladie de I'enfant, et
les congés parentaux entre autres le congé deniéteCe dernier qui a été souvent
jugé comme trop court par les femmes salariges se sentent trofatiguées et
expriment un besoin de « souffler » plus longtenigkes plaident désormais pour la
prolongation de ce congg&ant et apres I'accouchement, mais I'argumenintirea et
I'hostilité prévisible des employeurs refont toujpusurface pour renoncer a cette
mesure qui reste pourtant soutenue par plusiestanoes internationales dont I'OIT et
le Parlement européen. Alors que I'OIT réclame unimum de 18 semaines (126
jours) de congé de maternité et le Parlement eero@® semaines (140 jours), la
|égislation en vigueur en Algérie ne prévoit gu’'ymiode fixée a 98 jours. Une fois
cette période achevée, pendant une année la femmegoinnaireallaitant son enfant
dispose chaque jour de deux heures d’absence ppgédant les six premiers mois et
d’'une heure pendant les six derniers mois. Ce absst fut alarment| y a désormais
un champ de progres a explorer, I'entreprise publiggérienne notamment l'université
doit faire une reconsidération plus avantageusecahgé maternité et des congés
familiaux afin de mieux faciliter la conciliationne la sphére privée et la sphéere
professionnelle de son personnel féminin.

Le deuxiéme taux de corrélation a été obtenu etdreconciliation vie
professionnelle / vie privée et le soutien orgarsael(0,373). Ce qui s’accorde avec
les conclusions de DUMAS (2009) qui suggere quepesblemes d'éequilibre vie
professionnelle et vie privée sont globaux et daivére résolus au plus pres du travail
avec le soutien de I'entreprise. Ce soutien quiceestitue de deux composantes
principales selon THOMAS et GANSTER (1995). D’'urertpon trouve les politiques
de soutien familial qui se référent & une variéépdatiques qui facilitent la gestion
quotidienne des responsabilités familiales, tetieg la garde d'enfants, le partage
d'emploi, le télétravail, et les congés familiaiXautre part il y a le soutien des
supérieurs hiérarchiques qui peut inclure les hesavariables adaptés au salarié, la
tolérance envers certains appels téléphoniqueomests, la possibilité d’amener les
enfants les jours de congé scolaire e#6.allégations de GUERIN et SAINT-ONGE
(1997) vont dans le méme sens, ils affirment qlest en évitant la surcharge de travail,
en procurant les moyens de réaliser la tache, @repant les exigences contradictoires,
en donnant du feed-back, en laissant de I'autonoetée, que les supérieurs aident les

subordonnés a équilibrer vie familiale et vie pssfennelle. Dans le cadre de notre
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recherche le soutien organisationnel est moyennerfeble, ce qui entend que
l'université de Mascara doit gagner a soutenir esaployées notamment pendant les
moments difficiles de leur vie (séparation, accidedisparition d'un proche ou
maladie...), elle doit également faire preuve despbe compréhension envers
circonstances familiales et les responsabilitésmont les femmes envers les personnes
a leur charge (enfants, parents, grands-paremgints, beaux-parents).

Le taux de corrélation le plus faible a été souigentre la conciliation
travail/famille et 'aménagement du temps de tlay@i272). Cette conclusion rejoint
également les propos de DUMAS (2009) qui affirme gour pouvoir concilier leur
travail et leur vie personnelle, les salariés notemt les femmes préférerent bénéficier
d'un aménagement d’horaires, d'une souplesse disgion et éventuellement
d’horaires réduits. La situation est loin d’étrésfaisante dans l'université de Mascara,
seulement 14 % des femmes interrogées lors de kiterche affirment bénéficier
d’'un horaire personnalisé (travail a temps partelaire flexible, télétravail), tandis
que 86 % d’entre elles disent travailler en tempsnale (8 heures par jour / 5 jours par
semaine). La conciliation entre activité professigle et famille est avant tout une
question de flexibilité du temps de travail. Dame @€tude menée par ALIS (2003) en
collaboration notamment avec DUMAS, ils se sont/paus a ce que le conflit travail-
famille vécu par les salariés diminue nettemenésajppaménagement et la réduction du
temps de travailMEDA et ORAIN (2002) montrent notamment commentlaestion
des modalités de réduction de temps de travail ypusdle crucial dans la conciliation
entre la vie privée et la vie professionnelle delrgs. L'université de Mascara a
enormément de retard a rattrapé en terme d’amérmageain temps de travail, elle doit
prendre conscience que beaucoup de son personmghefe n‘ont pas une vie
professionnelle et personnelle bien équilibréeesaiit horaires de travail en vigueur. La
flexibilité de ce dernier est désormais capitalerpiire face aux urgences de la vie
familiale quotidienne. Le systeme de managemens dfaniversité de Mascara doit
pouvoir laisser opérer plus de choix individuelswaatieére de temps de travalil.
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